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Arbejdsmiljgredeggarelse for 2008 for NCC Danmark.

Arbejdsmiljgredegarelsen omfatter NCC Roads og NBo@struction - i det falgende benaevnt
Roads og Construction. Hvor redeggrelsen omfatde lRoads og Construction er der anfart NCC.

Indhold:
1. Ledelsens beretning
2. NCC - koncernen
3. NCC i Danmark
4. NCC Construction Danmark A/S

5. NCC Roads A/S
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1. Ledelsens beretning

Ledelsen kan berette om et arbejdsmiljgar for NG@rark med en historisk lav ulykkesfrekvens
(antal ulykker for en million arbejdstimer) pa 138 samtlige medarbejdere (24,7 for
timelgnnede). Sygefraveeret for samtlige medarbejdar 3,4 % (5,2 % for timelgnnede).

| juni 2008 blev der igangsat flere nye tiltag nfeklus pa sundhed og velveere, herunder
stresshandtering samt rummeligt arbejdsmarkedoiviehter et fortsat fald i 2009 i antallet af
arbejdsulykker. Den ggede fokus pa arbejdsmiljadioeringen i projekteringsfasen forventes
ligeledes at medvirke til et mere sikkert arbejdpamiproduktionsfasen.

Folgende arbejdsmiljgindsatsomrader skal fremhdeve08:

» Fortsat fokus pa psykisk arbejdsmiljg samt stresdfeding, der nu er en fast del af den
arlige maling af Human Kapacity Index (HKI-maliny&ios Construction og
trivselsanalyse (MTM) hos Roads

* Forsteerket indsats med sundhedsfremmende foramstgt og sundhedstjek

» Opdatering af arbejdspladsvurderinger for kontoraneeéjdere

« Fokus pa nedslidning

» Fortsat fokus pa nedstyrtningsfare

» Starre fokus pa sikkerhedsarbejde hos fagentrepreng

« Fokus pa energiforbruget pa byggepladser.

» Styrket sikkerhedskoordinering

» Fornyelse af arbejdsmiljgcertificeringen i Constioia.

De nye tiltag er uddybende beskrevet i kapitel £.09g

Certificeringer
Ledelsessystemet omfatter kvalitet, miljg og arbejdig, og er certificeret efter fglgende
standarder og lovgivning:

« Kuvalitet: 1SO 9001:2000

«  Miljg: ISO 14001:2004

« Arbejdsmiljg: OHSAS 18001: 2008

- Bekendtgarelse nr. 923 af 21. oktober 2001 om dsbaijjacertifikat opnaet gennem
certificering af virksomhedens arbejdsmiljgledetsssem / Bekendtgarelse nr. 87 af 31. januar
2005

Savel Roads og Construction blev recertificergbielt af 2008.
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2. NCC - koncernen.

Organisationens struktur kan ses pa www.ncc.dk

NCC Danmark
NCC i Danmark er 100 % ejet af NCC AB, Solna i $yer

NCC NCC NCC
Construction | Construction Construction | Construction = Housing* Property  Roads
Denmark Development

*Incl. NCC Construction Germany

NCC har i Danmark faglgende forretningsomrader:
» Construction

* Roads
* Property Development
* Housing

| Danmark vil NCC daekke kundernes behov for algslentreprengrydelser inklusive
projektudvikling, serviceydelser, produktion, asfdmt indvinding og salg af rastoffer og
materialer.
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3. NCC i Danmark

3.1 Ulykkesfrekvens og sygefraveer

Ulykkesfrekvens:

For timelgnnedes vedkommende er tallene for ulylk&kgensen i 2008 er som falger:
 NCC i Danmark: 24,7
* Construction: 23
* Roads: 26,4

Ulykkesfrekvens for samtlige medarbejdere (timebaten+ funktionaerer) var 13,6

NCC i Danmark - Ulykkesfrekvenser - 1998 - 2008
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Ulykkesfrekvensen er blandt de laveste i branchen.
Resultatet er fremkommet ved en malrettet og masdsats pa byggepladserne.

Sygefraveeret:

For timelgnnedes vedkommende er tallene for sygesfrat i 2008 er som falger:
* NCC Danmark: 5,2 %
» Construction: 5,3 %
* Roads: 5,1 %

For funktionaerernes vedkommende var tallet for Bggeeret i 2008: 1,8 %.

Sygefraveeret for samtlige medarbejdere (timelgnacd@ktionserer) var 3,4 %
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3.2 Sundhedsfremmende foranstaltninger i NCC
De sundhedsfremmende foranstaltninger omfatter:

- sundhedstjek til ansatte hos Roads

« personaleklubber med socialt og sportsligt indhold
- tilskud til kantineordning med sund mad

+ idreetsarrangementer

Rygestopkurser for savel kontorfunktionzerer og haerttere fortsaetter. 1 2008 tog omkring 60
personer imod tilbuddet og ca. 35 % af dem harlingltt til at kvitte smagerne.

3.3 Rummeligt arbejdsmarked i NCC

| det rummelige arbejdsmarked er der fokus pa #&ter, som kan gavne mennesker uden fuld
arbejdsevne. Der er tale om fastholdelse af sygoomts i job, samt integration af mennesker der i
dag star uden for arbejdsmarkedet. Ulykkesraitigdes skanejobs, sa de fortsat kan have
kontakt til kolleger, og derved motiveret til atrkme hurtigst muligt tilbage pa arbejde. Desuden er
det en fordel for de ansatte, at deres indteegtgtaidet ulykken minimeres.

NCC arbejder Ilgbende med rummeligheden i arbejdsrdat, saledes at det opfattes som en
naturlig del af hverdagen. Indsatsen er malréarétinsvis til at fastholde egne medarbejdere, der
er truet af udstagdning fra arbejdsmarkedet og didesi til at rekruttere nye medarbejdere, som er
truet af udstgdning fra arbejdsmarkedet.
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3.4 Fastholde egne medarbejdere

Det er besluttet, at vi vil arbejde for at:

» Seette fokus pa medarbejdernes anseettelsesforhuklvagre
» Seette fokus pa stresshandtering
» Fastholde seniorer ved implementering af seniatigoli

3.5 Fokus pa sygefraveer

Formalet med at seette fokus pa sygefraveer er burtigligt at kunne identificere medarbejdere
med helbredsmeaessige problemer for efterfglgenkerate medvirke til at iveerkseette
afhjeelpningsforanstaltninger.

| lgbet af 2008 har vi arbejdet med fglgende itiitex:
- Reduktion af medarbejderomsaetningen
- Uddannelse af arbejdsledere og holdformeaend/sjatbajs
- Holdningsaendring vedr. til nedslidning
- Sundhedsfremmende aktiviteter.

Samlet set har NCC Danmark i 2008 haft en mindgaisig | sygefraveeret i forhold til 2007.
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4. NCC Construction Danmark A/S

Neerveerende afsnit deekker NCC Construction Danmé&sk erefter betegnet som Construction.
4.10rganisering af sikkerhedsarbejdet

Sikkerhedsorganisationen er pr. 1. januar 200848pt firmaets organisationsstruktur.

Sikkerhedsrad
Formand: BLI
Sekreteer: KCH

Sikkerhedsudval Sikkerhedsudval

Byggeri Produktion
Formand: MCO| Formand: KLK
Sekreteer: PTC| Sekreteer: KEM

Sikkerhedsamppe Sikkerhedsgruppe Sikkerhedsgruppe Sikkerhedsgruppe Sikkerhedsgruppe Sikkerhedsgruppe Sikkerhedsgruppe
@ST grupp VEST Handveerkere Anleeg R&hus Teknik Administration
AG + AT AG + AT AG + AT AG + AT AG + AT AG + AT

AG + AT

Barge Lind (BLI) er formand for sikkerhedsradet méadrten Chrone (MCO) og Klaus Kaae
(KLK) som formaend for henholdsvis sikkerhedsudByggeri og sikkerhedsudvalg Produktion.

Sikkerhedsrad /hovedsikkerhedsudvalg:
Sikkerhedsradet foretager planleegning af aktiviteter er feelles for de 2 sikkerhedsudvalg og
koordinerer arbejdsmiljgindsatsen pa tveers af foimgsenhederne.

Sikkerhedsradet ledes af formanden, der er udgdég@tksomhedens administrende direktar,
formaend fra de 2 sikkerhedsudvalg samt en repraggerdlgt blandt medlemmer af de respektive
sikkerhedsudvalg. Arbejdsmiljgchef Kare Christen@€CH) er tilknyttet som radets sekreteer.

Sikkerhedsradet afholder 2 ordinaere mgder om I&2608 blev afholdt et ekstarordinaert mgde
som fglge af en dgdsulykke med veeltede betonelement

Sikkerhedsudvalg

Organiseringen af arbejdsmiljgarbejdet folger aredvdinieorganisation med direktarer for de
enkelte organisationer som formaend for pagaeldeikkerbedsudvalg. Formanden er medlem af
direktionen i Construction.
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Sikkerhedsudvalget bestar af valgte repraesenttotsikkerhedsrepraesentanterne og
valgte/udpegede repraesentanter for arbejdsleddre/&dere samt valgte/udpegede repraesentanter
for funktioneerer.

Sikkerhedsgrupper
Sikkerhedsgruppen deltager i planleegning af sikd@shrbejdet inden for sit arbejdsomrade.
Sikkerhedsgruppen virker som kontaktled mellemriatie og sikkerhedsudvalget.

De ansattes pligter og opgaver er:

= Alle medarbejdere er pligtige til at efterleve dkkerheds- og sundhedsforskrifter, der geelder
for det pageeldende arbejdssted.

- Det er endvidere enhver medarbejders pligt at iretteeom ikke-acceptable
arbejdsmiljgmaessige forhold til egen leder og stitkette forholdene, hvis det vurderes at
veere det rigtige.

Direktionens pligter og opgaver er:

« Opstilling og vedligeholdelse af politik, malseeén, mal og handlingsplan

« Opbygning af Ledelsessystemet samt efterlevelsedligeholdelse af systemet

- Handtering af kundekrav, love og myndighedskrakmay fra interessenter

« Tilvejebringelse af kompetente menneskelige ressvigamt sikre, at ansvar og befgjelser er
defineret og kommunikeret

« At sikre der er tilstraekkelige ressourcer til rddid til at gennemfare besluttede handlingsplaner

- Kommunikation med medarbejdere og interessentepalitik, mal, kundekrav samt lgbende
forbedringer

= At udpege en repraesentant for direktionen (ledslsgpraesentant) med seerlig ansvar for
kommunikation om kundekrav, mal, processer vedejdsmiljgledelsessystemet.

4.2 Constructions politikker
Constructions politikker omfatter en overordnetlkess-, miljg- og arbejdsmiljgpolitik samt en
reekke supplernede politikker (jf. nedenfor):

Den overordnede politik suppleres med faglgendeigegublitikker vedrgrende arbejdsmilja:
« Alkoholpolitik

« Rygepolitik

« Politik vedr. sygdomme

« Seniorpolitik

Den overordnede politik ses pa naeste side.
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Constructions kvalitets-, miljg- og arbejdsmiljgpoltik

NCC vil arbejde for en baeredygtig udvikling i samdlet ved at tilbyde produkter og
serviceydelser, der tager hensyn til bAde menneskearilja.

Vi vil styrke og synliggare det forebyggende arlsepiljgarbejde og fremme vores interne dialog
om arbejdsmiljgforhold. Vi vil minimere risici ogducere arbejdsskader og arbejdsbetingede
lidelser.

Vi vil tilbyde en rummelig arbejdsplads, der byggérsocial ansvarlighed ved at fastholde
nuveerende medarbejdere og integrere nye.

Vi vil virke som et ungt, speendende firma, der udkesesig ved fokus pa kunden, ligefremme
lasninger og ansvarlige handlemader.

| dialog med vore kunder og i overensstemmelse voegolitik vil vi opfylde vore kunders og
gvrige samarbejdspartneres behov og forventningesre produkter og serviceydelser.

Vi vil fastholde og udbygge vor position som en lke#s- og miljg- og arbejdsmiljgbevidst
virksomhed og en attraktiv samarbejdspartner ogjdsplads.

Vi vil som minimum overholde indgaede aftaler sg@ldende lovgivning, og arligt evaluere vor
indsats i forhold til de opstillede mal og seette nyal med henblik p& at forbedre vore resultater.

Det indebeerer at vi lgbende vil:

« Arbejde for at kunden bgr kunne forvente lidt meaeNCC, nar det drejer sig om at udvikle
det fremtidige miljg for arbejde, bolig og kommuaiion.

* Arbejde for et baeredygtigt samfund ved at sgrgeaftovi videreudvikler vore aktiviteter,
produkter og serviceydelser med et langtidsfokus.

» Forbedre vort ledelsessystem for at kunne opnéntibéorbedringer i produkter og
processer.

« Styrke og forbedre vort arbejdsmiljg for at opnéaréeeilykker, og sikre at vore aktiviteter og
projekter karakteriseres ved et sikkert og sunokjdsmilja.

» Udvikle redskaber til at fastholde og integrere arbdjdere med nedsat erhvervsevne.

» Samarbejde med myndigheder og gvrige interessenter.

« Udvise abenhed og eerlighed overfor alle interessent

» Prioritere kvalitet, miljg og arbejdsmiljg hgjt vedlg og indkab af samarbejdspartnere.

« Forudse veesentlige risici samt handtere disseédgyprocesser.

* Veere en attraktiv arbejdsgiver, og tilstraeebe gadgvarige forbindelser med alle vore
interessenter.

» Sikre tilstreekkelige og kvalificerede ressourckatigennemfare politikken.

» Sikre at politikken til stadighed kendes og efteelei organisationen.

* Ledelsessystemet anvendes til at udvikle virksorahgderunder vore produkter, processer
og medarbejderes kvalifikationer.

Naerveerende politik er tilgaengelig pa hjemmesidemwnac.dk
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4.3 Mal og resultater
Construction havde opstillet fglgende arbejdsmibéfar 2008:

* Reduktion pa 10 % i antallet af arbejdsulykker. ¥&&l2008: UF max: 31
* Reduktion i medarbejderomsaetning for: Mal for 20d8&x. 30 %
* Reduktion i medarbejderomsaetning for funktionadvi&t for 2008: Max. 10 %

* Alvorlighedsgraden af ulykker (antallet af ulykkeaed fraveer over 10 arbejdsdage i
forhold til samtlige ulykker) ma max veere 25 %

e Starre arbejdsgleede / HKI — Maling: Mal for 2008nM 3.

Herudover holdes fortsat fokus pa sygefraveer.

ARBEJDSMILJZ

AMZ1: Ulykkesfrekvens DARLIGT

GODT

AM2:
Medarbejderomsaetning, DARLIGT
timelgnnede

AMS:
Medarbejderomseetning, DARLIGT
funktionaerer

AM4: Alvorlighedsgrad,
arbejdsulykker

GODT

GODT

DARLIGT GODT

AMS5: Arbejdsgleede

DARLIGT GODT

4.4 Ulykkesfrekvens mv

Ulykkesfrekvens
For timelgnnedes vedkommende er tallene for ulylk&kgensen i 2008: 23. Desveerre var der en
dgdsulykke pa en af byggepladserne, idet vedkomenbled ramt af et betonelement.

Ulykkesfrekvens for samtlige medarbejdere (timebaten+ funktionaerer): 11,2

Ulykkernes alvorlighed

Malet for 2008 var, at max. hver 4. ulykke matteénat starre sygefravaer end 10 dage. Resultatet
blev, at lidt over hver 4. ulykke (29,1 %) havddrat/aer pa over 10 dage — alligevel en bedring fra
32,1 % i 2007.

Pabud, strakspabud, forbud samt radgivningspabud

| 2008 har vi modtaget 2 forbud samt 14 strakspdtadrbejdstilsynet. . Alle forholdene er
blevet omgaende bragt i orden. Vi har dog ankstrakspabud, idet vi ikke er enige i
Arbejdstilsynets fortolkning.
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Der var 2 stk. radgivningspabud i forbindelse nedftstrakspabuddene.

Vi har modtaget 3 badeforlaeg. Vi har indgaet épntied at betale bade i forbindelse med et
strakspabud, mens de 2 gvrige bader er anket.

Ulykkesanalyse

Nedenfor er angivet falgevirkninger af skader regret i 2008:

Skadet del af legemet

Andel af skader

Andel af fraveersdage

Fod, ankel og knee 29 % 38 %
Skulder / overarm / albue 10 % 32%
Ryg, skulder og arme 23 % 13 %

Skadens art

Andel af skader

Andel af fraveersdage

Forstuvning, forvridning 42 % 72 %
Sarskader 26 % 12 %
Lukket knoglebrud 1% 7%

Hvordan skete skaden

Andel af skader

Andel af fraveersdage

Fald fra hgjder 20 % 10 %
Fald i samme niveau (snublemn) 10 % 15 %
Overbelastning af legemer 23 % 41 %

Skadet dele af legemet:

Nedenfor angives beskadigede dele af legemet, efteléalgende antal fraveersdage. Det er
stadigvaek fod, ankel, knae og ryg, der gar mestved, @et skyldes en del snuble- og faldulykker
med forvridning og forstuvning til falge. Desudender en del mindre sarskader. Der fortsat
arbejdes med at forebygge disse gennem holdnindsiydaing og synliggarelse af handlinger, der

kan fare til alvorlige skader.
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Ulylker og fraveer i perioden 1. jan. - 31, december 2008

fordelt pa ”SKADET LEGEMSDEL”
Antal ulykker: 31/ Antal Fraversdage: 320
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Teer

Stadigvaek er faldulykker en af starste arsagyikker. De star for 30 % af alle ulykker.
Overbelastninger af legemsdele star for ca. 40 #rauferet.

Vi har igangsat et udviklingsprojekt med henblikgtdorebygge overbelastning af legemer og
derved minimere nedslidning.

Arbejde i hgjder:
Kampagnen for at forebygge ulykker grundet nedsiyg fra hgjder fortseetter.

Holdningsbearbejdende video:

Videoen er anvendt flittigt i forbindelse med opttmader pa byggepladserne. Videoen giver en
del oplysninger til de ansatte om hvilke foranstialger, de skal tage for at undga ulykkerne.
Videoen medvirker primeert til den langsigtede haldsbearbejdning.
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Samarbejdspartnere:

Fra 2005 har vi fastlagt, at alle haendelser (ulykikeld, taet-pa-ulykker, pabud samt forbud), som
medarbejdere fra vore samarbejdspartnere kommfaruskal registreres i Constructions
arbejdsmiljgdatabase. Formalet er at opsamle egsgiundlag for forbedring af arbejdsmiljget for
samtlige ansatte pa NCC byggepladserne

4.5 Medarbejder omseetningshastighed
Omseetningshastighed for timelgnnede omfatter dearhejtiere, der har anciennitet pa mindst 1 ar.
For timelgnnede er omseetningshastigheden 41 %.

Omseetningshastighed for funktionaerer har veeretrialel.
Medarbejderomsaetningshastighed for funktionsereane 2008 malt til 12 %.

Som konsekvens af hgje omsaetningshastighed i 20@9@6 blev fordelspakke for timelgnnede i
gang sat fra januar 2007. For funktioneererne eindiéart Helbredssikring samt aftaler malrettet
mod den enkelte medarbejder.

4.6 Arbejdsgleede

Hvert ar i oktober gennemfgres HKI-malinger (Huniapacity Index) for savel timelgnnede samt
funktioneerer. Det viser, at medarbejderne generdlifredse med arbejdsmiljget i firmaet.
Besvarelserne er anonyme, og bliver analysereehakstern konsulent-virksomhed. Analyserede
resultater fremlaegges afdelingernes medarbejdedefes kommentarer, hvorefter ledelsen
vedtager og gennemfgrer handlinger til at forbedseltaterne.

| 2008 blev et samlet tal for arbejdsgleeden mi@rgi— ud fra HKI undersagelse, gennemfart i
oktober 2008. (Mal for 2008 var 73.)

4.7 Veesentlige arbejdsmiljgopgaver i 2009
Pa baggrund af ovennaevnte arbejdsulykker, pabudhansikkerhedsorganisationen udpeget
folgende veesentlige arbejdsmiljgopgaver i 2009:

» Fortsat fokus pa arbejde i hgjder, iseer hos sarjusatnerne

« Fa& medarbejderne til at se "ulykkerne” far det sker

« Fa samarbejdspartnerne til at overholde lovgivninge

« Fa projekterne gransket i savel projekterings- sptanleegningsfasen, sa ulykkerne kan
forebygges.

4.8 Sundhedsfremmende foranstaltninger i NCC
De sundhedsfremmende foranstaltninger fortseetier stt usendret i 2009 og de omfatter primaert:

« Personaleklubber med socialt og sportsligt indhold
« Tilskud til kantineordning med sund mad

« ldreetsarrangementer

+ Rygestopkurser
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Rygestopkurser for savel kontorfunktionzerer og haeritere fortszetter — og de afholdes efter
gnske fra medarbejderne. 98 medarbejdere haritagdttilbuddet og ca. 40 — 50 % af disse er nu
ragfri.

4.9 Rummeligt arbejdsmarked i Construction
Primaere mal er fortsat beskaeftigelse for de megtiates der far helbredsmeessige problemer mens
de er ansat i NCC.

Status ved udgangen af 2008:

» 16 medarbejdere var ansat under 8§ 56 ordning #ildnnede og 2 funktionaerer
« 2 pafleksjob (begge 2 er timelgnnede) og
* 2 med lgntilskud (begge funktionaerer).

Ordningen er populaer. Desuden har vi ordningen skédejobs for medarbejdere, der kommer ud
for ulykker pa vore byggepladser. Byggepladsenaeer at fastholde medarbejderne ved at tilbyde
de ulykkesramte mindre kraevende arbejde indtil mejderne er tilbage med fuld styrke.

Det tages hensyn til medarbejdernes tarv, og hedvendigt tages medarbejderens laege med pa
rad. Det giver medarbejderne ggede motivationhagce for at blive hurtigere rask. Desuden
taber medarbejderne ikke deres arbejdsindteegtdseowiile have gjort, hvis de frameldt sig grundet
ulykken.

Fastholde egne medarbejdere
Det er besluttet, at vi vil arbejde for at:

» Seette fokus pa medarbejdernes anseettelsesforhukelvagre
» Fokusere pa stresshandtering
» Fastholde seniorer ved implementering af seniatigoli

4.10 Fokus pa sygefravaer

Formalet med at seette fokus pa sygefraveer er burtigligt at kunne identificere medarbejdere
med helbredsmaessige problemer for efterfglgenkerate medvirke til at iveerkseette
afhjeelpningsforanstaltninger.

Samlet set har der veeret en mindre forggelse fraxgeret i forhold til 2008.

Sygefraveeret i 2008 - timelgnnede: 4,65 % (kdstR7 % (total)
Sygefraveeret i 2008 - funktioneerer: 1,90 % (total)

Sygefraveeret for samtlige medarbejdere (timelgnaed@ktiongerer) var 3,2 % (total)

Sikkerhedsradet har vedtaget at sygefraveeret i @Efhax. veere 4,5 %. Der arbejdes pa tiltag til
at minimere sygefraveeret.
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Sygefraveerssamtale
Formalet med sygefraveerssamtalen er at undersegeam medarbejderen hurtigst muligt kan
vende tilbage til arbejdspladsen.

Proceduren med at kontakte medarbejdere med ovéagss fravaer indenfor 12 maneder virker til
gavn for begge parter. Medarbejderen kontakteafidaring af arsagen, og for at treeffe
beslutninger om, hvordan situationen kan normadisesa den er holdbar for begge parter.

Uddannelse af arbejdsledere og sjakbajser i foedsedaf indfgrelsen af MUS-samtaler med
sjakbajserne foregar planmaessigt. Der folges aepéemfarelsen af MUS-samtaler med
sjakbajserne.

Timelgnsudvalget har flere initiativer i gang forfastholde timelgnnede. Et af initiativerne var
igangseetning af "fordelspakker” — med det forméde starre hjeelp til hAndveerkerne ved
laengerevarende ansaettelse hos Construction. Stdtamveeret i drift i et ars tid.

| lzbet af marts i ar vil timelgnsudvalget gennerafen "vurdering” af indsatsen.
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4.11 Arbejdsmiljg: Malsaetninger og mal - Constructon.

Mal og tilknyttet handlinger — januar 2009.

Ie\;:):éd:m_llja- Arbejdsmiljgomal| Handlinger Ansvar
9 Initialer
malszetning
AM1 Ulykkesfrekvens: | Mal for 2008: Iht. SiUers .
(Ulykkesfrekvens | Max. 31 handlingsplan. Sl EaeErEEl LT
er antal ulykker —
pr. 1 million | Lebende maling af
arbejdstimer) ggsultat for 2008: ulykkesfrekvenser
s_amt |gar_19$aet_n|r_19 a_f Sikkerhedsudvalg Kvartalsvis
M3 tiltag, hvis udvikling i
?jetktgr . ulykkesfrekvens er
RSl e [ MAl for 2009: hgjere end mal
antallet af 28
arbejdsulykker (1 o, reduktion i | Alle nye ) Lobende /
for timelannede | ¢4 til m3| for | medarbejdere p Arbejdsledere ved
medarbejdere. 2008) introduktionskursus. anszttelse.
AM2 (NY) Sygefravaer Resultat for 2008: | Lgbende maling og
5,2 % synligggrelse af
sygefraveaeret. Hvis
Mal for 2009: fravaerg:t er hgjere Leder qf sektlog / Lafoeie
4.5 % end malet skal der forretningsomrade.
' besluttes hvilke tiltag,
der skal a&ndre
udviklingen.
AM3 Reducere Resultat for 2008:| Analyse af arsager til
medarbejder- 11,8 % medarbejderes
(Kontraktansatte 1c:)mskietnlng for frat:’o’edenf, inkl.
og opsagte unktionaerer. Mal for 2009: anadyss a.d
medarbejdere Max. 10 % m"; ?g eJ_I_ernesbI
indgar saledes (Maling omfatter ar eJd stmltJQpro emer
ikke i malinger). | de funktionzerer, grundet stress. HR Lgbende
der selv siger
op). Offentligggrelsen af
politik og
forretningsgange
vedrgrende
stressh@ndtering.
AM4 Alvorlighedsgrad,| Resultat for 2008:| Handlinger fremgar af
arbejdsulykker. 25,8 % den gennemfgrte
(Antallet af kortlaegning af
arbejdsulykker . arbejdsmiljget i . o
med mere end I\I\:g:(fozr52339. december 2007, Forretningsomrader|| Lgbende.
10 dages ' se under driftsstyring
fraveer.) for de respektive
forretningsomrader.
AM5 Arbejdsglaede: Resultat for 2008: | Der gennemfgres 1 Naeste
Stgrre 75 arlig HKI-maling for HR maling i
arbejdsglaede alle medarbejdere. nov. 2009
blandt .
medarbejdere. ;"65' for 2009: | med baggrund i
il gl ERT <EER B Respektive ledere Lgbende

handlinger for at sikre
@gget arbejdsglaede.

| tilfeelde af manglende malopfyldelse skal der beftes en konsekvensanalyse og evt. en ny hanglargs
til at justere forlgbet.
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51 NCC Roads A/S

5.1.1 Organisationdiagrammet

NCC Roads A/S
Thomas Rask Jensen

Sekretariat
Merete Mgller Petersen

Udvikling og marked
Ole-Jan Nielsen

@konomi

Hans P.

Olesen

(&

Kemi og indkab
Bjgrn B. Lauritzen

HR og personale

Jan Brink

Nielsen

PTA/laboratorium

Kvalitet/Miljg og Sikkerhed

Birgitte Eilskov Jense

J

Region Vest Region @st Rastoffer
Jens-Kr. Damsgaard Anders Kargo Kennet Arvedsen
5.2 NCC Roads A/S — resultater 2008
Antal timer Ulykker| Fraveer grundet ulykke
Antal U.F. Antal F.F. A-veerdi
ulykker Fraveersdage
For timelgnnede
Roads i alt 2008 1.403.406 37 26,36 594 3,13 16,05
For timelgnnede og
funktionaerer
Roads i alt 2008 2.208.501 37 16,75 594 1,99 16,05
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5.2.1 Ulykkesfrekvens 1999-2008

50+ OTimelgnnede
451 M Alle medarbejder | |

40
35
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e ll

O_ll
1999 2001 2003 2005 2007

5.2.2 Fraveersfrekvens 1999-2008

Otimelgnnede
M Alle medarbejdere

O-ll
1999 2001 2003 2005 2007

5.2.3 Arbejdsulykker i Roads 2008.

Efter et fald pa 27 % i antal arbejdsuheld fra 20008, kan vi konstatere at vi igen er pa rette vej
2007 var et ekstremt arbejdskreevende ar med mamgmedarbejdere, som desvaerre ogsa farte fil
17 % stigning i arbejdsuheldene. Selvom medarbegieforaret 2008 var under et rimeligt
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arbejdspres, der sa aftog i lgbet af efteraretntaar formaet at passe bedre pa sig selv. Dette har
medfart, at de tabte 17 % fra aret far blev hemj@n, samt en yderligere forbedring pa 10 %.

Det gleedelige er ogsa, at vores sundheds- og dedslisprojekt ser ud til at have baret frugt, da
antal uheld, som kan henvises til overbelastninggdmet, er saenket til at fylde 1/5 af alle
anmeldte uheld i stedet for, som de to tidligeratdwert tredje uheld kunne henfgres til
overbelastninger. Trivselsgruppen fortszetter o@9 med forebyggelsesprojekterne for tidlig
nedslidning af bevaegeapparatet” samt projektesdadere livsstil ” projekt rygestop og trivsel”.
Disse projekter skulle gerne munde ud i en forebiggsplan, som kan bruges ud i fremtiden. Den
stgrste del af pengene til projekterne kommer n@ebyggelsesfonden. Sidelgbende fortseetter de
frivillige sundhedstjek, der er blevet udvidet3ifortigbende tjek, som afsluttes i 2010.
Tilslutningen til det farste tjek har veeret pa @80 % af medarbejderstaben, dette ma betragtes,
som meget tilfredsstillende pa et nyt tiltag.

| 2008 har 25 af de i alt 37 uheld veeret sma uhneld fa fraveersdage. De sidste 10 uheld var af en
veerre karakter med fravaer pa 10 eller flere dagera de fire er yderst kedelige uheld. Den ene
person fik armen revet af i en roterende maskindelenere pasat igen pa rigshospitalet dette
medfarte 148 fravaersdage, det andet uheld sketadsdftning af en fejekost pa en traktor, hvor
medarbejderen fik klippet 3 fingerspidser af, frav&3 dage. Konstruktionsfejlen er efterfalgende
blevet rettet ved fabrikanten, sa det ikke kanigka. De sidste to uheld var feerdselsuheld, hvor
bilister karer ind i den lovlige afspaerring for adjejder og herved rammer vore medarbejdere,
fraveer i alt 81 dage.

Oversigt i forhold 2007 til 2008 over uheldsfordehgen i %.

2007 2008
Forstraekninger/forvridninger 35,2 % 21,7 %
Trafikuheld 7,4% 10,8 %
Faldskader 3,7% 27,0%
Fremmedlegeme i gjne 936 2,7%
Fremmedlegeme i legemet 0% 2,7%
Slag abent sar 74% 54%
Klemning af arme og fingre 19% 8,1%
Forbreending 19% 54%
Lukket knoglebrud 19% 2,7%
Slag bla meerker 27,8 % 13,5 %
Kemikalieuheld 0 % 0%
Tandskader 3,7 % 0%

5.2.4 Sygefraveer

Almindeligt sygefraveer ligger lavt i Roads pa 3,9 %
» Sygefraveer for timelgnnede var pa 5,2 %
» Sygefraveer for funktionaerer var pa 1,5 %
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5.2.5 Fokus omrader i 2008

» for at mindske stresssituationer for de enkelteepniseledere og i administrationen vil HR-

afdelingen arbejde malrettet med kurser og forlneybi.

e atderivinteren 2009 kgres informationsmgder dCNRoads projekter for alle
medarbejdere.

» Forebyggelse for arbejdsnedslidning.

» Sundhedstjek, rygestopkurser samt kurser i triegedundhed

5. 2.6 Roads sikkerhedsorganisation 2008

Direktion
Fuglsangsallé 16, Vejen

Sikkerhedsudvalget, SIU Roads

Navn: Repreesenterer: Kontaktes pa tif.:
Thomas Rask Jensen Formand 40 64 51 46
Anker Markussen Ranne betonveerk, AL 2042 2812
Lars Jgrgensen Reerslev Grusgrav, SIR 46 56 00 21
Lars Kusk Skibet Lapis, SIR 207003 48
Sgren Bolvig Kemifabrik Kolding, Al 7553 2255
Mette Haugaard Kemilaboratorium Kolding, SIR 7522355
Tonny Gabelgard Lund OB Fyn, AL 21 77 65 98
Hans Jgrgen Christensen Herlev Asfaltfabrik, AL 6401 22
Denis Nyrup Malm Ejby asfaltfabrik, SIR 4326155
Annette Laursen Maribo Kontor, SIR 5571 14 29
Ove Peter Nielsen Fraesning Nord, AL 40 64 51 75
Aksel Mgller Broer Syd, SIR 40 64 51 53
Jan Pedersen Vejservice Roskilde, SIR 2948 93 02
Orla Nielsen MTA Vejen, SIR Jens Andersen 40 1361
Sikkerhedstjeneste

Carsten Helmer Nielsen | Sikkerhedschef | 4036 0511

5.2.7 Sundhedsfremmende foranstaltninger
Sundhed og trivsel i NCC Roads:
» Personaleklubber med socialt og sportsligt indhold
* Frugtordninger til alle medarbejdere
» Frisk drikkevand til alle medarbejdere
* Projekter om sund mad
* Projekter for motion
* Rygestopkurser med deltagelse af eegtefeelder/sarskeve
» Forebyggelsesprojekter for arbejdsnedslidning
* Rygepolitik
» Alkoholpolitik
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5.3 Mal og Politiker i Roads

5.3.1 Politik

Vi vurderer forhold omkring miljg, arbejdsmiljg og kvalitet ved:

* Udvikling af produkter og produktionsmetoder.

« Vore leverandgrer og samarbejdspartnere med hepdblit de lever op til samme principper,
som vi.

» Indkab af produkter der har veesentlig indflydel&espres slutprodukt.

* Brug af kemikalier.

Desuden vil vi arbejde for at:

* Den enkelte medarbejder har tilstraekkelig videmalgigt til at kunne tage ansvar for egne
arbejdsopgaver.

« Sikre udvikling og fastholdelse af savel kunder sonedarbejdere.

» Styrke relationer til kunder og partnere, gennefarmation og samarbejde pa alle
niveauer.

« Kunden inden for 2 arbejdsdage far svar pa sin émaelse og en aftale om, hvad det naeste
skridt i sagsbehandlingen vil veere.

* Mindske forbruget af energi og ressourcer.

* Nedbringe omfanget af arbejdsulykker.

 Integrere miljg pa alle niveauer i organisationen.

Til enhver tid vil vi:

» Sikre, at den enkelte medarbejder ved sin holdaghgennem sin adfeerd bidrager til at
politikken efterleves, og malsaetningerne opfyldes.

« Forpligte os til Isbende forbedringer pa miljg, gdsmiljg og kvalitet.

» Forpligte os til Igbende at forbedre kvalitetsstgasystemets effektivitet.

« Have fokus pa NCC's kerneveerdier omkring ansvékelined og fokus gennem eerlighed,
respekt og tillid.

» Efterleve relevant lovgivning og myndighedskrav tteitil vore aktiviteter.

» Sikre at vores politik er tilgaengelig for offentiigden.

e Vurdere om der er kommet nye milja- eller arbejdgafirhold (1 gang arligt)

5.3.2 Mission
Vores mission er:

* At samarbejde med kunder, partnere og leveranaaneat tilfredsstille samfundets behov for
indvinding af rastoffer samt bygning og drift afdgosikre veje.

Veerdikaeden = Rastoffer-Asfaltproduktion-Asfaltudlaegning-Vejservice
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5.3.3 Vision
Vores vision er:

« At veere den leverandgr, der i alle faser af veerdéteyder kunden den radgivning og leverer
det produkt eller den ydelse, som samlet skabet mekgt veerdi i samhandelen.

5.3.4 Veerdier
Vores overordnede mal er:

» Tilfredse kunder.

* Produkter og ydelser i hgj kvalitet.
* Hgj indtjening.

* Arbejdsgleede.

5.3.5 Arbejdsmiljgmal 2008 - 2009

» Foranledige, af mindst 200 medarbejdere over déen2edr deltager i rygestopkurser og mindst
30 % har succes med at holde op med at riggeultat pr. 31. december 2008, at 70 personer
har veeret tilmeldt til kurserne og 51 har deltaggeheraf er 26 personer holdt op med at ryge.

» Reducerer antallet af arbejdsulykker til en ulyKkalerens pa 12Resultat blev 16,75

» Reducere sygefraveer i forbindelse med ulykkentifravaersfrekvens pa 1.Zesultatet blev
1,99

» Der skal tilbydes et sundhedstjek til samtlige nmbdmlere i Roads i perioden 2007 — 2008
Resultatet blev at 70-80 % af medarbejderstabedditaget.

* Ved naeste trivselsanalyse MTM i 2008 skal afstamdelbem vigtighedsvurderingen og
medarbejdernes vurdering af: "I NCC passer vi ggdvores medarbejdere” formindskes til 0,5
Resultatet blev 0,7 malet blev ikke ndet i 2008n & trods af at vigtigheden er steget for
medarbejderne, er der sket en forbedring i fortib2D07 hvor tallet var 0,8.

5.3.6 Miljgmal 2008 - 2009

« Oprettelse af en energi/udviklingspulje pa 5 Yemfarationsbudgettet

» Alle medarbejder som betjener la&essemaskiner f@urstis i energirigtig karsel med
leessemaskiner. Kurset afholdes af maskinleverandgre

« Der installeres saedekontakt pa leessemaskiner saktdaotoren standser, nar fgrerssedet
forlades.

» Kampagne mod tomgang: Opsaetning af klistermaerk€CT arbejder vi ikke i tomgang”
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54 Roads Ledelsessystem

5.4.1 Formal
At sikre, at NCC Roads A/S til enhver tid har etdisessystem, der sikrer og klarlaegger de enkelte
forretningsenheder/arbejdsprocesser i organisatione

5.4.2 Beskrivelse

Ledelsessystemet omfatter kvalitet, miljg og arbejidja, der er certificeret efter ISO 18001
Kvalitetsstyringssystemer, 1SO14001 Miljgledelsessyer, OHSAS 18001 & Arbejdstilsynets
Bekendtggrelse nr. 87:2005.

Ledelsessystem i NCC Roads A/S, omfatter hovedpsaeestatteprocesser, instruktioner og
blanketter, der preecist beskriver samtlige aktieiteéforbindelse med udvikling, salg, produktion
og udleegning af produkter og ydelser.

Alle processer er bygget op i diagrammer. Diagrameer lagvist opdelt som fglger:

Buisiness diagrammer (hovedprocesser) brydes hed ti
Netveerksdiagrammer, brydes ned til
Workflowdiagrammer (arbejdsdiagrammer), der iraléér
Instruktioner/Blanketter/supplerende tekster.

Alle dokumenter arkiveres i 5 ar, hvor intet angieanfart.

Den geeldende version af ledelsessystemet vil lajtig p4 NCC Roads A/S’ Starnet, systemet
bliver tilrettet labende.

Andringer vil blive registreret, og veere tilgeengelpa starnettet under aendringer til
ledelsessystemet.

Skulle der veere gendringer, der har betydning fofadedige produkt, miljg eller arbejdsmiljget vil
disse selvfglgelig blive foretaget straks og impbateret i organisationen gennem intranettet, som
en nyhed.

Alle medarbejdere bidrager til vedligeholdelseeafdlsessystemet. Desuden kommer der input til
forandringer fra ekstern og intern audit, samt leeles evaluering der afholdes to gange pr. ar.

| forste kvartal hvert ar gennemgas kvalitets-janibg arbejdsmiljgforhold og ud fra kriterierne:

Fokusomrader som NCC Roads A/S har udpeget
* Klager fra interessenter
* Neerved uheld
» Ulykker
* APV

Heraf udpeges de vaesentlige miljg/arbejdsmiljaflokhder sammen med output fra ledelsens
evaluering danner grundlag for udveelgelse af nyitets-, miljg-, og arbejdsmiljgmal.

For alle mal udarbejdes en handlingsplan indehalden
« Beskrivelse af mal

* Ansvarlig
« Start dato
e Slut dato
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5.5 Arbejdsmiljghandlingsplan 2009
Hvornar
Omrade |Beskrivelse af mal Hvordan gar vi? AIVE skal malet
ansvarlig? veere
naet?
Arbejds- | Rygestop Alle medarbejdere i Alle med
milj@ Foranledige, at mindst 200 NCC Roads A/S bliver| ledelsesmaessigt 2009-12-31
medarbejdere deltageri |inviteret til ansvar.
rygestopkurser og mindst | informationsmgder i
30% har succes med at | starten af 2008.
holde op Der er skaffet
pengemidler fra Trivselsgruppen
forebyggelsesfonden ti
projektet rygestop og
livstil. 2008-2009
Reducere antal 1. Indberetning af Alle
arbejdsulykker i Roads naerved uheld.
Information om neerved CHN
 Max. Ulykkesfrekvens |uheld pa Starnet.
pa 12 og 2. Etfast indleeg om | CHN 2009-12-31
» Max. Fraveersfrekvens pgore arbejdsulykker i
1.25 reklamationsavisen der Alle arbejdsuheld
udkommer hvert kvartalskal behandles p3
Alle arbejdsuheld skal | omrade/formands
behandles pa mader
omrade/formandsmgdeiCHN kontakter
alle tilskadekomne
ved alvorlige
e MREd,
* Ved Naeste trivsels- Alle medarbejdere far |CHN/ ALECTIA |2009-11-30
analyse MTM skal tilbud om at fa et Og SundTrivsel
scoren pa spgrgsmalet | sundhedstjek i 2008
"I NCC passer vi godt pa
vores medarbejdere” | Sundhedstjek nr. 2 vil
forbedres til et resultat |forega fra juli 2008-juli
hvor forskellen pa 2009
enighed og vigtighed er
mindre end 0,5
5.6 Samarbejdspartnere

| 2008 fortsat det gode samarbejde med ALECTIA (itsdundhedstjeneste) og firmaet
SundTrivsel, som samarbejdspartnere i opbygniripdfe trivsel og sund arbejdsliv Roads.

Arbejdsmiljg_redeg_2008.doc

2009-03-25

side 2526



